
 

 
 

Envasify Enterprise 

Guía Completa de Uso 

Plan Enterprise — 699 €/año 

Versión 1.0.0 

Última actualización Mayo 2026 

Requisitos WordPress 6.0+ / WooCommerce 

8.0+ / PHP 8.1+ 

 

¿Qué es Envasify Enterprise? 

Envasify Enterprise es el plan diseñado para gestorías, asesorías y despachos profesionales que 

gestionan las declaraciones de envases de múltiples clientes. Incluye todas las funcionalidades de 

Professional, más: gestión multi-cliente centralizada, conexión API con Envasify Lite y generación de 

declaraciones por cliente. 

 

Aviso importante: 

Envasify automatiza la recopilación y estructuración de tus datos de envases y genera archivos en el formato 

requerido por el MITECO. La revisión, validación y presentación de las declaraciones ante el portal eSIR es 

responsabilidad exclusiva del usuario o de su asesor legal/fiscal. Envasify no presta servicios de asesoría ni 

gestoría. 
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1 Resumen del Plan Enterprise 

1.1 Funcionalidades incluidas 

Funcionalidad Disponible 

Todo lo de Professional + ✔ Sí 

Todas las plantillas Excel (4/4) ✔ Sí 

Informe PDF de auditoría ✔ Sí 

Gestión multi-cliente ENTERPRISE ✔ Sí 

Dashboard Enterprise centralizado ENTERPRISE ✔ Sí 

Conexión API con Envasify Lite ENTERPRISE ✔ Sí 

Soporte prioritario ≤24h ✔ Sí 

 

1.2 Límites del plan 

Límite Valor Pack de expansión 

Toneladas anuales Ilimitadas — 

NIFs gestionados Ilimitados — 

✔ Sitios producción Ilimitados — 

✔ Sitios staging Ilimitados — 

Clientes (gestorías) 25 incluidos +10 clientes por 149 € 

 

2 Diagrama de Flujo General — Enterprise 

1. INSTALAR Y ACTIVAR PLUGIN 

▼ 

2. ACTIVAR LICENCIA ENTERPRISE 

▼ 

3. CONECTAR CLIENTES VÍA API Generar código de conexión → 

Cliente lo introduce en su Envasify Lite 

▼ 

4. CONFIGURAR DATOS DEL PRODUCTOR 

▼ 

5. DATOS DE ENVASES SINCRONIZADOS El cliente rellena envases 

en Lite → llegan a tu Enterprise vía API 

▼ 

6. SELECCIONAR CLIENTE ACTIVO 

▼ 
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7. EXPORTAR DECLARACIÓN DEL CLIENTE 

▼ 

Formatos disponibles: 

• CSV 

• Excel oficial 

• PDF auditoría 

8. DECLARACIÓN COMPLETADA 

 

3 Instalación y Activación 

Paso 3.1 — Instalar el plugin 

1. Panel de WordPress → Plugins → Añadir nuevo → Subir plugin. 

2. Selecciona envasify.zip → "Instalar ahora" → "Activar plugin". 

3. Verifica que aparezca el menú "Envasify" con todas las opciones Enterprise en la barra 

lateral. 

 

Paso 3.2 — Activar licencia Enterprise 

4. Ve a Envasify → Licencia. 

5. Haz clic en "Activar Licencia". 

6. Introduce tu clave Enterprise: PC-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX. 

7. Haz clic en "Activar Licencia". 

8. Verifica: "✅ LICENCIA ACTIVA — ENTERPRISE". 
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4 Conexiones API — Conectar Clientes ENTERPRISE 

En Enterprise, los clientes se dan de alta directamente a través de las Conexiones API. Generas un 

código de conexión con los datos del cliente, se lo envías, y él lo introduce en su Envasify Lite para 

sincronizar automáticamente sus datos de envases contigo. 

Protección de datos (RGPD): Al conectar clientes vía API, Envasify recibe y almacena datos fiscales y 

de contacto de terceros (NIFs, razones sociales, direcciones). Como usuario de Enterprise, eres el 

responsable del tratamiento de esos datos conforme al Reglamento General de Protección de Datos 

(RGPD) y la LOPDGDD. Debes asegurarte de contar con la base legal adecuada para tratar los datos 

de tus clientes. Envasify actúa como encargado del tratamiento según los términos de su Política de 

Privacidad disponible en envasify.com. Para gestorías y asesorías: este tratamiento encaja 

habitualmente en la ejecución del contrato de servicios con vuestros clientes, pero es recomendable 

informarles de que sus datos son procesados a través de esta herramienta. 

Paso 4.1 — Acceder a Conexiones API 

1. Ve a Envasify → Conexiones API. 

2. Se mostrará la página de gestión de conexiones con la lista de clientes conectados y el 

formulario para generar nuevas conexiones. 

Paso 4.2 — Generar nueva conexión (dar de alta cliente) 

En la sección "+ Generar Nueva Conexión", rellena los datos del cliente: 

Campo Descripción Ejemplo 

Nombre del Cliente * Nombre de la tienda o razón social 

del cliente 
Tienda de Juan Pérez 

URL del Cliente * URL completa del sitio WordPress 

del cliente 
https://tienda-cliente.com 

Email del Cliente Email de contacto (opcional) [email protected] 

Duración (días) Días hasta que expire la conexión 

(por defecto 365) 
365 

Notas Notas internas sobre este cliente 

(opcional) 
Cliente sector alimentación 

 

1. Rellena al menos los campos obligatorios (Nombre y URL). 
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2. Haz clic en "Generar Código de Conexión" (botón azul). 

3. Se generará un código de conexión único. 

4. Copia el código y envíalo a tu cliente. 

 

 

 

 

 
 

En esta pagina debes rellenar los datos de tu cliente para tenerlo identificado en las demás partes del 

plugin. 
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Paso 4.3 — El cliente configura su Envasify Lite 

Tu cliente, en su propia instalación de WordPress con Envasify Lite: 

1. Va a Envasify → Conexiones API. 

2. Introduce el código de conexión que le proporcionaste. 

3. Valida la conexión. 

4. A partir de ese momento, los datos de envases de su tienda se sincronizan automáticamente 

con tu panel Enterprise. 

Paso 4.4 — Seleccionar cliente activo 

Para trabajar con un cliente específico (exportar sus datos, ver su dashboard, etc.), debes seleccionarlo 

como cliente activo: 

1. En la página de Clientes, haz clic en el botón "Activar" o "Seleccionar" junto al cliente 

deseado. Verás un tick verde en la columna estado indicando que la sincronización está activa 

2. El banner superior del Dashboard y de la página de Exportación mostrará el cliente activo. 

3. Todas las operaciones (exportación, dashboard, etc.) se realizarán en el contexto de ese 

cliente. 

Límite de clientes Enterprise incluye 25 clientes en la 

suscripción base. Si necesitas más, puedes adquirir packs de expansión de +10 clientes por 149 € cada 

uno. 

 

Sincronización automática Una vez configurada la conexión 

API, no es necesario que el cliente haga nada más. Sus datos se actualizan automáticamente cada vez 

que completan pedidos en WooCommerce. 

Paso 4.5 — Verificar productos sincronizados 

1. Una vez establecida la conexión, ve a Envasify → Productos Sincronizados. 

2. Verás los productos del cliente Lite con sus datos de envases actualizados en tiempo real. 

3. Estos datos se usarán automáticamente al exportar los Excel de ese cliente. 

 

Para que aparezcan los últimos datos el cliente debe darle al botón sincronizar de la pagina conexión 

gestoría de su instalación Lite  
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y posteriormente el cliente Enterprise le dara al botón actualizar datos de la pagina productos: 

 

 

5 Configurar Datos del Productor 

En Enterprise, los datos del productor (información fiscal, sede social, contacto e información de 

envases) los configuras tú desde el panel. Estos datos se incluirán en los Excel de cada cliente. 

Paso 5.1 — Acceder a Datos de Productor 

1. Ve a Envasify → Datos de Productor. 

2. Se abrirá el formulario de datos del productor. 
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Paso 5.2 — Rellenar los datos del productor 

El formulario está dividido en 4 secciones. Completa todos los campos obligatorios (marcados con *): 

Información Fiscal 

Campo Descripción Ejemplo 

NIF/CIF/TIN del productor * Número de identificación fiscal 29208373Y 

Nombre / Razón Social * Nombre legal de la empresa Naturalia Cosmetics S.L. 

Tipo Jurídico * Persona física o jurídica 

(desplegable) 
Persona Física 

 

Datos de la Sede Social 

Campo Descripción Ejemplo 

País de la sede social * País donde está registrada la 

empresa 
España 

Provincia de la sede social * Provincia de la sede Madrid 

Código Postal / ZIP Code * Código postal de la sede 46022 

Dirección de la sede social * Dirección completa C/ Santos 

Ciudad / City de la sede social * Ciudad de la sede Valencia 

 

Datos de Contacto 

Campo Descripción Ejemplo 

Teléfono de contacto * Teléfono del responsable 65446656 

Email de contacto * Email del responsable [email protected] 

Fax de contacto Número de fax (opcional, N/A si 

no aplica) 
1313133 

Nombre del contacto * Nombre de la persona de contacto Juan 

Apellidos del contacto * Apellidos de la persona de 

contacto 
López 
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Información de Envases 

• Envase de servicio 

• Envase comercial 

• Envase industrial 

• Envase comercial 

• Envase industrial 

Campo Descripción Opciones disponibles 

Tipo de Envase (plantilla env. 

servicio y <50T) * 
Tipo de envase que se usará en las 

plantillas de Envases de Servicio y 

Menos de 50T. Selecciona del 

desplegable. 

 

Categoría del Envase (plantilla 

>50T) * 
Categoría del envase que se usará 

en la plantilla de Más de 50T. 

Selecciona del desplegable. 

 

 

1. Rellena todos los campos de las 4 secciones. 

2. Haz clic en "Guardar". 

 

Una vez creado el productor se deben asociar los productos del cliente a los productores indicados en 

el botón asignar a productos: 

 

Se deberá marcar la plantilla indicada del producto y después confirmar en el botón Asignar Productor 

a Productos 



  Envasify Enterprise — Guía Completa de Uso 

© 2026 Envasify Página 10 

 

6 Productos Sincronizados 

Los datos de envases de los productos (tipologías, materiales, pesos, etc.) no se configuran en 

Enterprise. Tu cliente los rellena en su instalación de Envasify Lite y llegan automáticamente a tu 

panel vía API. 

¿Cómo llegan los datos de envases? 

Cuando tu cliente tiene Envasify Lite conectado vía API (Sección 4), los datos de envases se 

sincronizan automáticamente con tu panel Enterprise. No necesitas configurar envases manualmente. 

 

Importante — exactitud de los datos: Los cálculos de pesos, toneladas y materiales se basan en la 

información que tu cliente ha configurado en su instalación de Envasify Lite. Antes de exportar 

cualquier declaración, verifica en "Productos Sincronizados" que los datos recibidos son correctos y 

completos. La exactitud del archivo exportado depende de la información introducida por el cliente. 

Paso 6.1 — Consultar productos sincronizados 

1. Ve a Envasify → Productos Sincronizados. 

2. Selecciona el cliente activo si no lo has hecho ya. 

• Tipologías de envase (categoría, bebida/no bebida, tipología, unidades). 

• Materiales por tipología (material, peso, % reciclado, SRAP). 

• Plantillas de exportación asignadas. 

3. Estos datos se actualizan automáticamente cada vez que el cliente completa pedidos en su 

WooCommerce. 

 

El flujo de trabajo es sencillo Tu cliente configura sus 

envases en Envasify Lite (tipologías, materiales) → los datos se sincronizan automáticamente con tu 

Enterprise → tú configuras los datos del productor y exportas los Excel. 

 

7 Dashboard Enterprise  

Paso 7.1 — Dashboard  

1. Ve a Envasify → Dashboard. 

• Resumen global: Toneladas totales del cliente seleccionado. 

• Acciones rápidas: Exportar, cambiar cliente, ver productos sincronizados. 

• Puedes ver el peso del cliente seleccionado 
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• La barra de peso indica los limites de 15 ,45 y 50 T 

 

8 Generar archivos Excel en formato MITECO 

En Enterprise, la exportación se realiza siempre en el contexto del cliente activo. Los datos exportados 

son los del cliente seleccionado. 

Paso 8.1 — Verificar cliente activo 

1. Ve a Envasify → Exportar. 

2. Asegurarte de elegir el año de exportación 

 

 

 

 

 

3. En la parte superior verás el banner "Cliente Activo: [Nombre del cliente]" con su NIF y peso 

total. 
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4. Si no es el cliente correcto, haz clic en "Seleccionar Cliente" para cambiar. 

5. El sistema muestra automáticamente la exportación recomendada según el peso del cliente. 

Paso 8.2 — Exportar  

Exporta la declaración que necesita cada cliente: 

Peso del cliente Plantilla recomendada 

< 15 - 50 toneladas Comercio Electrónico ,envases de servicio, Menos de 

50 Toneladas 

> 50 toneladas Más de 50 Toneladas 

 

1. Haz clic en "Generar Excel" de la plantilla adecuada. 

 

 

Paso 8.3 — Exportar datos de clientes API 

Si el cliente está conectado vía API (Envasify Lite), verás una sección adicional: 

1. La sección "Exportar Datos de Envases - Cliente API" aparece con etiqueta "ENTERPRISE 

API". 

2. Haz clic en "Exportar Datos de Envases API" para descargar los datos sincronizados. 

3. Puedes usar "Vista Previa" para revisar los datos antes de exportar. 
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Paso 8.4 — Generar todas los Excel 

En la sección "Tipos de Declaración Excel", las 4 tarjetas están activas: 

1. Comercio Electrónico → "Generar Excel". 

2. Envases de Servicio → "Generar Excel". 

3. Menos de 50 Toneladas → "Generar Excel". 

4. Más de 50 Toneladas → "Generar Excel". 

El Excel generado incluirá los datos del cliente activo con sus datos fiscales. 

 

Conservación de registros: El RD 1055/2022 y la normativa tributaria general obligan a conservar la 

documentación justificativa de las declaraciones presentadas. Guarda siempre una copia de los 

archivos exportados y del justificante de presentación en el portal eSIR. Envasify almacena un historial 

de exportaciones en Envasify → Historial, pero te recomendamos guardar también una copia local o 

en la nube fuera del plugin, ya que la desinstalación o cambio de servidor podría implicar la pérdida 

de ese historial. 

Paso 8.5 — Generar informe de auditoría por cliente 
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1. Ve a Envasify → Auditoría. 

2. Selecciona el año. 

3. El informe se generará para el cliente activo. 

4. Haz clic en "Generar Informe". 

5. Se abrirá el informe en HTML en el navegador. Para guardarlo como PDF, usa "Imprimir" 

(Ctrl+P) y selecciona "Guardar como PDF". 

 



  Envasify Enterprise — Guía Completa de Uso 

© 2026 Envasify Página 15 

 

9 Menú Completo de Envasify Enterprise 

Menú Descripción 

Dashboard Dashboard Enterprise centralizado con vista multi-

cliente. 

Clientes ENTERPRISE Ver lista de clientes conectados y seleccionar cliente 

activo. 

Exportar Excel + exportación API por cliente. 

Productos Sincronizados ENTERPRISE Productos recibidos automáticamente desde clientes 

Lite vía API. 

Historial Timeline completo de exportaciones y cambios. 

Alertas Alertas configurables de plazos y límites. 

Datos Productor Datos fiscales del productor (los configuras tú en 

Enterprise). 

Auditoría Informes PDF de auditoría por cliente. 

Conexiones API ENTERPRISE Gestionar conexiones API con Envasify Lite. 

Configuración Ajustes generales del plugin. 

Suscripción Gestión de la suscripción Enterprise. 

Ayuda Documentación y soporte. 

 

10 Preguntas Frecuentes (FAQ) 

¿Cómo doy de alta a un nuevo cliente? 

Desde Envasify → Conexiones API, genera una nueva conexión rellenando los datos del cliente 

(Nombre, URL, Email, Duración). El cliente se da de alta automáticamente al generar el código de 

conexión. 

¿Cuántos clientes incluye el plan base? 

25 clientes. Si necesitas más, puedes adquirir packs de expansión de +10 clientes por 149 € cada uno. 

¿Qué pasa si un cliente deja de usar Envasify Lite? 
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Los datos ya sincronizados se conservan en tu panel Enterprise. La conexión API se desactiva pero los 

datos existentes permanecen disponibles para exportación. 

¿Los datos de clientes están separados? 

Sí. Cada cliente tiene sus propios datos de productos, envases y Excel. Al seleccionar un cliente 

activo, solo ves y exportas los datos de ese cliente. 

11 Glosario de Términos 

Término Definición 

RAP Responsabilidad Ampliada del Productor. 

SRAP ✔ Sistema de Responsabilidad Ampliada del 

Productor. 

eSIR Entidad de Servicios de Información y Registro del 

MITECO. 

MITECO Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto 

Demográfico. 

RD 1055/2022 Real Decreto de envases y residuos de envases. 

API REST Interfaz de programación para la sincronización 

automática de datos entre Lite y Enterprise. 

Cliente activo El cliente seleccionado actualmente cuyo contexto se 

usa para dashboard y exportaciones. 

 

12 Soporte 

Para casos complejos o dudas sobre la aplicación del RD 1055/2022 a tu situación específica, 

consulta con un profesional cualificado 

© 2026 Envasify — Automatización de la recopilación y estructuración de datos de envases  

www.envasify.com | info@envasify.com 


